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1 ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1 Термины и определения 

В настоящем документе применяются термины и определения по 

стандарту СТБ ISO 9000-2015, а также следующие термины с соответствующими 

определениями: 

Внешние потребители – Министерство здравоохранения Республики 

Беларусь, Министерство образования Республики Беларусь, государственные 

организации, с которыми Университетом заключены договора (контракты) и 

которые выступают в качестве организации- заказчика кадров (внешние 

потребители). 

Внутренние потребители – физические лица, получающие 

образовательную услугу, профессорско-преподавательский состав, сотрудники, 

персонал Университета. 

Документированная процедура – документированный установленный 

способ осуществления деятельности. 

Заинтересованная сторона – лицо или организация, которые могут 

влиять на принятие решения или на осуществляемую деятельность, на которых 

эти решения или деятельность влияют или, как они сами предполагают, могут 

повлиять. 

Контекст – комбинация внутренних и внешних факторов, влияющих на 

направление деятельности Университета и оказывающие воздействие на 

достижение целей в области качества (СТБ ISO 9000-2015). 

Образовательные услуги – комплекс целенаправленно создаваемых и 

предлагаемых возможностей для приобретения знаний и умений с целью 

удовлетворения образовательных потребностей. 

Область применения системы менеджмента качества – установленная 

область применения и учитывания факторов, относящихся к среде и к требованиям 

заинтересованных сторон, а также к продукции и услугам организации, что 

применимость каждого требования оценена правильно. 

Процесс – совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих видов 

деятельности, преобразующих вход в выход (СТБ ISO 9001-2015). 

Система менеджмента качества – это деятельность, посредством которой 

организация устанавливает (определяет) для себя цели и определяет процессы и 

ресурсы, требуемые для получения желаемых результатов. 

Стандарт Университета – утвержденный ректором документ, 

регламентирующий последовательность этапов, ответственность и 

взаимодействие руководства, руководителей процесса, руководителей 

подразделений и сотрудников Университета при выполнении работ по 

определенному процессу, имеющему место в Университете. 

 

2. ПОНИМАНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ И ЕЕ КОНТЕКСТА 

Учреждение образования «Гомельский государственный медицинский 

университет», Университет. 
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Юридический адрес: 246000, г. Гомель, ул. Ланге, 5. Почтовый 

адрес: 246000, г. Гомель, ул. Ланге, 5. 

Телефон/факс 8 0232 35 97 00 / 8 0232 35 98 18 

Учреждение образования «Гомельский государственный медицинский 

университет» (ГомГМУ) основано в 1990 году как Гомельский государственный 

медицинский институт в соответствии с Постановлением Совета Министров 

БССР от 14.11.1990 №284 и приказом Министра здравоохранения БССР от 

20.11.1990 № 188. 

В 2003 году Гомельский государственный медицинский институт прошел 

аккредитацию в Республике Беларусь на соответствие типу университет 

(Сертификат №0000001) и аттестацию (Свидетельство №0000022). Вуз 

аккредитован по всем специальностям подготовки кадров с высшим 

образованием (приказ Министерства образования Республики Беларусь от 

18.12.2002 №441). 

В 2018 году проведена аттестация учреждения образования «Гомельский 

государственный медицинский университет» приказ №131-и от 10.05.2018 

Департамента контроля качества образования Министерства образования 

Республики Беларусь «О проведении государственной аккредитации учреждения 

образования «Гомельский государственный медицинский университет» по 

специальности и подтверждения государственной аккредитации на соответствие 

заявленному виду и по специальностям».  

Контекст и оценка рисков для целей в области качества учреждения 

образования «Гомельский государственный медицинский университет» 

подготавливается ежегодно. 

Структура подготовки специалистов 

Подготовка специалистов на I ступени высшего образования осуществляется по 

3 специальностям, на II ступени высшего образования – по 1 специальности. 

Подготовка на уровне послевузовского образования осуществляется в 

магистратуре, клинической ординатуре. аспирантуре и докторантуре. 

В рамках дополнительного образования взрослых в Университете 

осуществляется переподготовка кадров, имеющих высшее медицинское 

образование. 

Структура Университета включает в себя: руководство, Совет 

Университета, научно-методический совет, научно-технический совет, 

координационный совет по воспитательной и идеологической работе, советы 

факультетов, 5 факультетов, 37 кафедр, 15 отделов, 2 центра,  

1 лаборатория, архив, региональная научно-медицинская библиотека, 

бухгалтерия, канцелярия, бюро по охране труда и технике безопасности 

(Приложение А)  

Организационно-правовые основы деятельности Университета 

Образовательная деятельность Университета осуществляется с учетом 

основных положений Конституции Республики Беларусь, Кодекса Республики 

Беларусь об образовании, Указов Президента Республики Беларусь и 

постановлений Совета Министров, других нормативных правовых актов в части, 

касающейся государственной образовательной политики; требований 
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нормативных правовых актов Министерства образования Республики Беларусь и 

Министерства здравоохранения Республики Беларусь по вопросам образования и 

кадровой политики, Устава Университета. 

Основным административно-организационным документом является Устав 

Университета, в редакции приказа Министерства здравоохранения Республики 

Беларусь от 08.02.2017 № 102. 

Локальная нормативная правовая база Университета разработана в полном 

объеме в соответствии с Кодексом Республики Беларусь об образовании. 

В Университете разработаны и действуют Правила внутреннего 

служебного распорядка, Правила внутреннего трудового распорядка, Правила 

внутреннего распорядка для обучающихся, положения о факультетах, кафедрах, 

отделах и других структурных подразделениях, должностные инструкции и 

должностные обязанности сотрудников и работников Университета. Документы 

согласованы в отношении их правового статуса, доведены до исполнителей и 

полностью соответствуют требованиям законодательства. 

Назначение и направление деятельности учреждения образования 

«Гомельский государственный медицинский университет» (далее – Университет) 

определены в Политике в области качества образования Университета. 

 

3. ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА НАПРАВЛЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

УНИВЕРСИТЕТА 

3.1 Внешние факторы, влияющие на направление деятельности 

Университета и оказывающие воздействие на достижение целей в области 

качества: 

нормативная правовая среда; 

конкурентная среда; 

государственные органы, устанавливающие требования к 

функционированию учреждений образования; 

требования заказчика кадров к качеству подготовки специалистов; 

географический фактор; 

своевременность и эффективность закупок; 
временной ресурс; 

количественный и качественный состав абитуриентов.  

3.2 Внутренние факторы, влияющие на направление деятельности 

Университета и оказывающие воздействие на достижение целей в области 

качества: 

цели в области качества; 

обучающиеся (наличие, уровень подготовленности к освоению 

реализуемых в Университете образовательных программ); 

персонал Университета (наличие, компетенция и др.); 

материально-техническая и научная база; 

ресурсы (материально-технические, информационные, инфраструктура и 

др.); 
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наличие собственных источников финансирования; 

используемые технологии в образовательной, воспитательной и научной 

деятельности; 

устойчивые взаимоотношения с заказчиком кадров, партнерами: 
поставщиками, а также структурных подразделений Университета; 

психологическая обстановка и уровень социальной обеспеченности 

коллектива. 

Руководитель процесса либо по его поручению руководитель структурного 

подразделения Университета, ответственный за организацию деятельности в 

рамках соответствующего процесса, ежегодно разрабатывает цели в области 

качества по соответствующему процессу с учетом идентификации, анализа и 

оценивания рисков по данному процессу в порядке, установленном в 

Университете. 

 

4. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ СИСТЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА 

Система менеджмента качества в Университете применительно к 

проектированию и предоставлению услуг по довузовской подготовке, 

подготовке специалистов на первой ступени высшего образования, магистров на 

второй ступени высшего образования, научных работников высшей 

квалификации, врачей в клинической ординатуре, организации и методическому 

обеспечению подготовки врачей в интернатуре; проведению воспитательной 

работы; осуществлению международной, научно- исследовательской 

деятельности. 
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Приложение А 
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