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ОТЗЫВ
оппонирующей организации - государственного учреждения 
«Республиканский научно-практический центр медицинских 

технологий, информатизации, управления и экономики 
здравоохранения» на диссертационную работу 

Киреевой Ирины Александровны
«Система контроля качества медицинской реабилитации и медико­

социальной экспертизы в организациях здравоохранения», 
представленной к защите в Совет по защите диссертаций Д 03.13.01 

при учреждении образования «Гомельский государственный 
медицинский университет» на соискание учёной степени 

кандидата медицинских наук по специальности 14.02.03 - общественное 
здоровье и здравоохранение

Соответствие содержания диссертации специальности и 
отрасли науки

Диссертационная работа Киреевой Ирины Александровны 
«Система контроля качества медицинской реабилитации и медико­
социальной экспертизы в организациях здравоохранения» соответствует 
специальности 14.02.03 - общественное здоровье и здравоохранение, по 
которой представляется к защите, и отрасли науки - медицинские 
науки. Название соответствует содержанию работы, отражает суть 
поставленной цели, задач исследования, полученных результатов, 
выдвигаемых на защиту положений и выводов диссертации.

Диссертация выполнена в соответствии с тематическим планом 
научно-исследовательских работ государственного учреждения 
«Республиканский научно-практический центр медицинской 
экспертизы и реабилитации» («РНПЦ медицинской экспертизы и 
реабилитации») в рамках Государственной научно-технической 
программы «Научно-техническое обеспечение качества и доступности 
медицинских услуг» подпрограммы «Разработать новые методы 
медицинской реабилитации, проведения медицинских экспертиз, 
оценки качества оказания медицинской помощи, медицинской 
экспертизы» (2021-2025 гг.): задание НИОК(Т)Р «Разработать и 
внедрить систему контроля качества медицинской реабилитации в 



организациях здравоохранения» (№ госрегистрации 20190624 
от 16.04.2019), задание НИОК(Т)Р «Разработать и внедрить систему 
контроля качества проведения медико-социальной экспертизы 
пациентов» (№ госрегистрации 20190625 от 16.04.2019), задание 
НИОК(Т)Р «Разработать и внедрить отраслевую систему организации и 
проведения контроля качества и безопасности медицинской 
деятельности в Республике Беларусь» (№ госрегистрации 20211410 
от 18.05.2021).

Научный вклад соискателя в решение научной задачи с 
оценкой его значимости

Проведённые автором исследования позволили получить новые 
данные, представленные в диссертационной работе, имеющие научную 
и практическую ценность.

Диссертантом реализована экспертная оценка существующих 
систем медицинской реабилитации (МР) и медико-социальной 
экспертизы (МСЭ) в Республике Беларусь; изучена оценка 
удовлетворённости пациентов доступностью и качеством организации 
МР и МСЭ; разработана методика оценки удовлетворённости пациентов 
доступностью и качеством организации МР в амбулаторных условиях; 
разработаны критерии оценки качества медицинской деятельности при 
осуществлении МР и проведении МСЭ в организациях 
здравоохранения; разработана система управления качеством МР и 
МСЭ, как составляющих медицинской деятельности.

Анализ представленной диссертационной работы позволяет 
сделать положительное заключение о научной и практической 
значимости результатов диссертационного исследования, внедрение 
которых будет способствовать решению актуальной медико-социальной 
задачи - повышению качества организации медицинской помощи 
пациентам и МСЭ путём научного обоснования, разработки и 
практического внедрения системы оценки качества МР и МСЭ в 
организациях здравоохранения республики.

Конкретные научные результаты, за которые соискателю 
может быть присуждена искомая учёная степень

Диссертационное исследование Киреевой И.А. «Система контроля 
качества медицинской реабилитации и медико-социальной экспертизы в 
организациях здравоохранения» является завершённым исследованием 
в области общественного здоровья и здравоохранения, содержащим 
новые научные данные, позволившие определить научно обоснованные 
подходы для разработки и практического внедрения системы оценки 
качества МР и МСЭ в организациях здравоохранения.



Автором впервые в Беларуси:
реализована экспертная оценка существующих систем МР и МСЭ 

в организациях здравоохранения Республики Беларусь;
определён перечень проблем в функционировании данных систем, 

устранение которых позволит выйти на качественно новый уровень 
оказания экспертно-реабилитационной помощи;

осуществлена оценка удовлетворённости пациентов доступностью 
и качеством организации МР и МСЭ, позволяющая сформировать 
типологию конфликтных ситуаций и пути их решения, акцентировать 
внимание на отдельных недостатках, требующих повышения 
коммуникативных компетенций персонала и устранения 
организационно-информационных барьеров;

разработана методика оценки удовлетворённости пациентов 
доступностью и качеством организации МР в амбулаторных условиях;

разработаны критерии оценки качества медицинской деятельности 
при осуществлении МР и проведении МСЭ в организациях 
здравоохранения;

разработана и внедрена система управления качеством МР и МСЭ, 
как составляющих медицинской деятельности.

По теме диссертационного исследования опубликовано 25 
публикаций, из них 22 научные работы: 7 - в рецензируемых изданиях, 
рекомендованных Высшей аттестационной комиссией Республики 
Беларусь для опубликования результатов диссертационных 
исследований (1 статья опубликована без соавторов), 10 статей - в 
сборниках научных трудов и материалах конференций; 5 - в сборниках 
тезисов докладов: общий объём научных работ более 9,2 авторских 
листа. Суммарное долевое участие автора в подготовке публикаций 
составило 80%.

Диссертация изложена на 217 страницах машинописного текста и 
состоит из перечня сокращений и обозначений, введения, общей 
характеристики работы, основной части, включающей аналитический 
обзор литературы, главу с изложением объекта и методов исследования, 
4-х глав с результатами собственных исследований, заключения с 
основными научными результатами диссертации и рекомендациями по 
их практическому использованию, библиографического списка, списка 
публикаций соискателя учёной степени, приложения. Диссертация 
содержит 21 таблицу и 6 рисунков, 7 приложений на 66 страницах. 
Список использованных источников включает 170 публикаций (124 - на 
русском языке, 46 - на английском языке), 25 публикаций соискателя 
учёной степени.

Диссертация основана на системном подходе к изучаемой 
проблеме. В процессе исследования применены методы 



информационного анализа, социологического опроса, ситуационного 
анализа, статистического анализа с использованием критериев 
корреляции Спирмена, критериев согласия Пирсона, U-критерия 
Манна-Уитни.

Полученные результаты диссертационного исследования 
использованы для разработки 3-х приказов Министерства 
здравоохранения Республики Беларусь.

Апробация критериев оценки качества проведения МСЭ в 
соответствии с приказом Министерства здравоохранения Республики 
Беларусь от 29 декабря 2021 г. № 1694 «О реализации пилотного 
проекта по применению метода и критериев оценки качества 
проведения медико-социальной экспертизы» проведена в 6-и областных 
и в Минской городской МРЭК. Оценка качества проведения МСЭ 
осуществлялась в 2342 случаях МСЭ.

Апробация критериев оценки качества МР в соответствии 
с приказом Министерства здравоохранения Республики Беларусь 
от 29 декабря 2021 г. № 1695 «О реализации пилотного проекта по 
применению метода и критериев оценки качества оказания 
медицинской реабилитации» проведена в 30-и базовых организациях 
здравоохранения Республики Беларусь, в том числе в 14-и организациях 
здравоохранения, оказывающих МР в стационарных условиях, и 16-и 
организациях здравоохранения, оказывающих МР в амбулаторных 
условиях. Оценка качества проведения МР была проведена в 2464 
случаях проведения МР.

По результатам анализа информации, полученной при реализации 
пилотных проектов с привлечением специалистов-экспертов были 
скорректированы в качественном и количественном отношении 
критерии оценки качества МР и МСЭ, которые вошли в постановление 
Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 23 января 
2023 г. № 13 «Об изменении постановления Министерства
здравоохранения Республики Беларусь от 21 мая 2021 г. № 55».

Практическая значимость диссертации подтверждена успешным 
внедрением полученных результатов в 20-и организациях 
здравоохранения Республики Беларусь (44 акта внедрения). Кроме того, 
результаты диссертационной работы используются в учебном процессе 
в учреждении образования «Белорусский государственный 
медицинский университет» (2 акта внедрения).

Соответствие научной квалификации соискателя учёной 
степени, на которую он претендует

Диссертация Киреевой И.А. «Система контроля качества 
медицинской реабилитации и медико-социальной экспертизы в 



организациях здравоохранения» по своему объёму, оформлению, 
новизне научных результатов и их практической значимости может 
соответствовать требованиям Высшей аттестационной комиссии 
Республики Беларусь с учётом замечаний и предложений, указанных в 
данном отзыве. Диссертация является завершённым, самостоятельно 
выполненным научным трудом с достаточным уровнем апробации, 
основные положения которого опубликованы в открытой печати, а 
результаты внедрены в практику, что свидетельствует о достаточно 
высокой научной квалификации соискателя, которая соответствует 
искомой учёной степени кандидата медицинских наук по специальности 
14.02.03 - общественное здоровье и здравоохранение.

Замечания по диссертационной работе
В процессе рецензирования текста диссертации и автореферата 

диссертации возникли следующие замечания и предложения.
В тексте диссертации и автореферате диссертации имеются 

стилистические погрешности: «объём диссертации составляет 217 
страниц компьютерного текста». Термин «компьютерный текст» 
применяется только при оценке объёма страниц кодов компьютерных 
программ, поэтому при указании объёма диссертации и автореферата 
автору нужно использовать общепринятое выражение «машинописных 
страниц».

Вместо иностранного термина «основных трендов» желательно 
использовать русскоязычное выражение «основных тенденций».

Рекомендации по практическому применению
Рекомендовать продолжить внедрение разработанных 

диссертантом методик оценки удовлетворённости пациентов 
доступностью и качеством организации МР в амбулаторных условиях и 
критериев оценки качества медицинской деятельности при 
осуществлении МР и проведении МСЭ на областном и межрайонном 
уровнях управления в целях совершенствования экспертно­
реабилитационной деятельности с учётом региональных особенностей.

Заключение
Диссертация Киреевой И.А. «Система контроля качества 

медицинской реабилитации и медико-социальной экспертизы в 
организациях здравоохранения», представленная на соискание учёной 
степени кандидата медицинских наук, соответствует специальности 
14.02.03 - общественное здоровье и здравоохранение, является
завершённой, самостоятельно выполненной соискателем научной 
работой, в которой на основании проведённых исследований 



сформулированы и обоснованы важные научные положения и решена 
важная научно-практическая задача по повышению качества 
организации медицинской помощи пациентам и МСЭ путём научного 
обоснования, разработки и практического внедрения системы оценки 
качества МР и МСЭ в организациях здравоохранения.

Выполнению работы предшествовал анализ литературных 
источников с обоснованной формулировкой цели и задач исследования. 
Исследование проведено на высоком научном и методическом уровне с 
использованием современных и объективных методов. Доказательность 
научных положений и выводов свидетельствует о способности 
соискателя к научным исследованиям. Оформление диссертационной 
работы соответствует требованиям Высшей аттестационной комиссии 
Республики Беларусь.

Диссертация может быть представлена к защите, а соискатель 
Киреева И.А. - к присуждению ей искомой учёной степени кандидата 
медицинских наук за решение важной научно-практической задачи, а 
именно за:

реализацию экспертной оценки существующих систем МР и МСЭ 
в организациях здравоохранения Республики Беларусь и определение 
перечня проблем в функционировании этих систем, устранение которых 
позволит выйти на качественно новый уровень оказания экспертно­
реабилитационной помощи;

оценку удовлетворённости пациентов доступностью и качеством 
организации МР и МСЭ, позволяющей сформировать типологию 
конфликтных ситуаций и пути их решения, акцентировать внимание на 
отдельных недостатках, требующих повышения коммуникативных 
компетенций персонала и устранения организационно-информационных 
барьеров;

разработку методики оценки удовлетворённости пациентов 
доступностью и качеством организации МР в амбулаторных условиях;

разработку критериев оценки качества медицинской деятельности 
при осуществлении МР и проведении МСЭ в организациях 
здравоохранения;

обоснование системы управления качеством МР и МСЭ как 
составляющих медицинской деятельности.

Отзыв рассмотрен на заседании научного собрания сотрудников 
государственного учреждения «Республиканский научно-практический 
центр медицинских технологий, информатизации, управления и 
экономики здравоохранения», проведённого согласно приказу 
директора государственного учреждения «Республиканский научно- 
практический центр медицинских технологий, информатизации, 
управления и экономики здравоохранения» от 30.01.2024 №21 «Об



организации научного собрания и назначении эксперта по диссертации 
Киреевой И.А.» (протокол от 7 февраля 2024 г. № 1), на котором был 
заслушан доклад соискателя Киреевой И.А., отзыв эксперта и проведено 
обсуждение диссертации.

В ходе обсуждения соискателю было задано 9 вопросов, на 
которые автором исследования были даны ответы. После обсуждения 
председателем научного собрания проект отзыва предложен для 
открытого голосования.

На научном собрании присутствовало - 16 человек, в том числе 
докторов медицинских наук - 1, кандидатов медицинских наук - 3, 
кандидатов биологических наук - 2.

Отзыв принят открытым голосованием членов научного собрания, 
имеющих учёные степени: «за» - 6, «против» - 0, «воздержались» - 0.

Председатель научного собрания: 
заместитель директора по научной 
работе государственного учреждения 
«Республиканский научно-
практический центр медицинских 
технологий, информатизации,
управления и
здравоохранения», 
медицинских наук
Эксперт:
Заведующий

экономики
кандидат

А.В.Семёнов

лабораторией
экономического анализа, развития и 
прогнозирования 
здравоохранении 
учреждения 
научно-практический 
медицинских 
информатизации, ;
экономики
кандидат медицинских наук

рисков в 
государственного 

«Республиканский 
[ центр

технологий, 
управления и 

здравоохранения»,

Секретарь научного собрания: 
заведующий лабораторией аналитики 
данных в здравоохранении
государственного учреждения 
«Республиканский научно- 
практический центр медицинских 
технологий, информатизации,


